@ GREGOR

1. Anmeldung, Anmeldebestatigung, Zahlungen, Rabattaktionen

Mit Eingang der Anmeldung gibt der Teilnehmer ein verbindliches Angebot zur Teilnahme ab. Der
Vertrag kommt mit der schriftlichen Anmeldebestatigung zustande.

Die Teilnahmegebdhr ist bis zum in der Anmeldebestatigung angegebenen Falligkeitsdatum zu
bezahlen. Zahlungen aus dem Ausland sind spesenfrei zu leisten.

Rabatte sind nicht miteinander kombinierbar. Bei Umbuchungen entféllt eine zuvor gewahrte
Rabattierung; diese gilt ausschlieBlich fir den urspriinglich gebuchten Termin.

2. Leistungen des Veranstalters
Der Veranstalter erbringt die in der Ausschreibung sowie der Anmeldebestatigung beschriebenen

Seminarleistungen. Anderungen im Ablauf oder inhaltliche Anpassungen, die den
Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht wesentlich veréandern, bleiben vorbehalten.

3. Pflichten des Teilnehmers
Die Teilnahmegeblhr ergibt sich aus Ausschreibung, Anmeldebestatigung und Rechnung.
Bei fehlender oder unvollstandiger Zahlung vor Seminarbeginn ist der Veranstalter berechtigt,

den Teilnehmer von der Veranstaltung auszuschlieBen. Bei Nichterscheinen oder verspéateter
schriftlicher Abmeldung sind die in Punkt 7 geregelten Stornogebihren fillig.

4. Teilnehmerzahl

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlicksichtigt. Ist die maximale
Teilnehmerzahl erreicht, besteht kein Anspruch auf Teilnahme.

5. Unterkunft

Sofern in der Ausschreibung ausdriicklich angegeben, umfasst die Seminarbuchung auch eine
vom Veranstalter organisierte Hotel- oder Zimmerreservierung.

Der Vertrag Uber die Unterkunft kommt ausschlieBlich zwischen Teilnehmer und dem jeweiligen
Beherbergungsbetrieb zustande. Der Veranstalter ist nicht verantwortlich flir Zimmerausstattung,
Lage oder Leistungen des Hotels.
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6. Anderungen, Absage oder Verschiebung durch den Veranstalter

Der Veranstalter kann eine Veranstaltung aus wichtigem Grund (z. B. Krankheit des Vortragenden,
héhere Gewalt, unzureichende Teilnehmerzahl, organisatorische Griinde) absagen oder
verschieben.

Bereits geleistete Teilnahmegebihren werden in diesem Fall vollstandig zurlickerstattet.
Weitergehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatz oder Erstattung von Reise- und

Ubernachtungskosten, sind ausgeschlossen.

Der Teilnehmer kann bei Absage zwischen Rickerstattung oder Umbuchung auf einen
Alternativtermin wahlen.

7. Stornierung durch den Teilnehmer

Eine Veranstaltung kann aus einem oder mehreren Terminen bestehen. Fiir Stornierungen gelten
folgende Regelungen:

7.1 Stornierung bis spatestens 14 Tage vor dem ersten Veranstaltungstermin
— kostenfrei, maBgeblich ist der Eingang beim Veranstalter.

7.2 Stornierung 13 Tage - 2 Tage vor dem Veranstaltungstermin

— Stornogebiihr: 80% der Teilnehmergebuhr

Die Stornogebiuhr fallt unabhdngig vom Grund der Absage an.

7.3 Stornierung 1 Tag vor dem Veranstaltungstermin oder Nichterscheinen
— Stornogebiihr: 100% der Teilnehmergebihr

Die Stornogebuhr fallt unabhdngig vom Grund der Absage an.

7.3 Ersatzteilnehmer

Der Teilnehmer kann einen Ersatzteilnehmer benennen, sofern dieser die
Teilnahmevoraussetzungen erfillt. Die Daten des Ersatzteilnehmers missen spatestens 5

Werktage vor Veranstaltungsbeginn schriftlich beim Veranstalter eintreffen. Der Veranstalter kann
den Ersatzteilnehmer aus sachlichen Griinden ablehnen.
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8. Umbuchung durch den Teilnehmer

Umbuchungen auf einen Folgetermin (nur falls vorhanden) sind bis 10 Tage vor Beginn moglich.
Der Teilnehmer erhalt eine schriftliche Umbuchungsbestatigung.

Bei Umbuchungen gilt:
e Der fiir den neuen Termin giiltige Seminarpreis ist maf3geblich.
e Rabattierungen aus der Erstbuchung gelten nicht fort.

e Bei spateren Umbuchungen kdnnen organisatorische Kosten entstehen (werden im
Einzelfall kommuniziert).

9. Datenschutz (DSGVO-konform)

Die Veranstalter verarbeitetn personenbezogene Daten gemaB3 DSGVO und DSG.
9.1 Verantwortliche

Mag. Gregor Rossmann

Hoschweg 5, A-8046 Graz, Osterreich
Kontakt: hallo@gregor-rossmann.com
Telefonnummer: Tel. 0676/3574167

ES Mindful Success GmbH

Osterweg 3, A-8700 Leoben. Osterreich
Kontakt: office@mindful-success-es.com
Telefonnummer: Tel. 0664/88311733

9.2 Zwecke der Verarbeitung

e Durchfiihrung und Organisation der Veranstaltung
e Kommunikationszwecke

e Zahlungsabwicklung und Buchhaltung

e Ausstellung von Teilnahmebestatigungen

e Erflillung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten

e Verarbeitung von Anfragen

Werbliche Nutzung erfolgt ausschlieBlich nach Einwilligung.
9.3 Rechtsgrundlagen

e Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO - Vertragserfiillung

e Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO - gesetzliche Verpflichtungen
e Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO — berechtigtes Interesse

e Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO - Einwilligung
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9.4 Empfianger
e Zahlungsdienstleister/Banken
e Steuerberatung

e IT-Dienstleister (Auftragsverarbeitung)
e Hotels, sofern zur Abwicklung notwendig

Keine Weitergabe an sonstige Dritte.
9.5 Speicherdauer
e Abrechnungsrelevante Daten: 7 Jahre
e Seminarunterlagen: bis zum Zweckwegfall
e Einwilligungen: bis Widerruf
9.6 Betroffenenrechte
Teilnehmer haben das Recht auf:
e Auskunft
e Berichtigung
e Ldschung
e Einschrankung
e Datenibertragbarkeit
e Widerspruch
e Widerruf von Einwilligungen
Kontakt: hallo@gregor-rossmann.com
9.7 Beschwerderecht
Osterreichische Datenschutzbehérde — www.dsb.gv.at
9.8 Keine Ubermittlung in Drittlander
Es erfolgt keine Ubermittlung auBerhalb EU/EWR ohne rechtliche Grundlage.

9.9 Pflicht zur Bereitstellung

Ohne Bereitstellung erforderlicher personenbezogener Daten ist eine Seminarteilnahme nicht
maoglich.
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10. Gerichtsstand
Fir Vertrage mit Unternehmern gilt als Gerichtsstand Graz, Steiermark.

Fir Verbraucher gilt der gesetzliche Gerichtsstand ihres Wohnsitzes.

11. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt der Vertrag im Ubrigen giiltig. Anstelle
der unwirksamen Klausel tritt die gesetzliche Regelung oder eine dem wirtschaftlichen Zweck
moglichst nahekommende Regelung.

Stand: 10.03.2026

Veranstalter:

Mag. Gregor Rossmann

Hoschweg 5, A-8046 Graz, Osterreich
Kontakt: hallo@gregor-rossmann.com
Website: www.gregor-rossmann.com
Telefonnummer: Tel. 0676/3574167

ES Mindful Success GmbH

Osterweg 3, A-8700 Leoben. Osterreich
Kontakt: office@mindful-success-es.com
Website: www.mindful-sucess-es-.com
Telefonnummer: Tel. 0664/88311733
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